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Всероссийская научно-практическая конференция
«Юридическая защита и экономические вопросы 
деятельности медицинских учреждений»
ПРОГРАММА

	Первый день
17 апреля 2018 года
Эксперт Кадыров Ф.Н.

	09:00
	Регистрация участников. Кофе-брейк

	10:00
	Приветствие. Открытие конференции

	
	Блок «Нормирование труда в медицинских организациях»

	10:10
	Лекция «Роль нормирования в реализации указов президента в условиях нынешних экономических реалий». Перспективы финансирования здравоохранения в 2018 году: бюджет и ОМС (заложены ли средства на повышение зарплаты и т.д.). Новая стратегия государства в вопросах реализации Указов Президента: как планируется выполнить Указы (перенос сроков и т.д.). Роль нормирования в реализации Указов Президента (сохранение кадрового потенциала и т.д.).

	11:00
	Кофе-брейк

	11:30
	Лекция «Правовые основы нормирования труда в здравоохранении». Нормирование труда – право или обязанность учреждений? Правовая база нормирования труда в здравоохранении – новые документы. Каждое учреждение должно иметь собственную систему нормирования труда: чем это регламентируется? Приказ Минтруда России по разработке систем нормирования труда в государственных (муниципальных) учреждениях. Методические рекомендации по разработке систем нормирования труда в государственных (муниципальных) учреждениях. Права учреждений по разработке и утверждению норм труда (норм времени, нагрузки, обслуживания и т.д.). Правовой статус типовых норм труда: обязательны ли они для применения? Порядок введения и пересмотра нормы труда. Могут ли выступать в виде норм труда финансовые показатели (доходы, прибыль и т.д.)? Меры воздействия на работников при невыполнении норм труда. Можно ли уволить работника за невыполнение финансового плана? Роль нормирования в процессе аттестации работников в соответствии с поручением Президента Российской Федерации.

	12:30
	Ответы на вопросы

	13:00
	Обед

	14:00
	Лекция «Нормирование труда как предпосылка введения эффективного контракта». Соотношение между нормами труда и показателями (критериями) оценки деятельности работников. Как пересмотреть устаревшие нормы труда для работников диагностических служб (лучевая диагностика, функциональная диагностика, эндоскопия и т.д.)? Какие нормы труда могут устанавливаться для работников стационара? Количество коек, закреплённых за работником – это нормы нагрузки или нормы обслуживания? Нормирование труда работников финансовых служб. Нормирование труда кадровой службы. Принципы выбора норм труда для работников конкретных служб. Какие нормы могут быть установлены для работников, для которых объёмные показатели неприменимы (медстатистики, медрегистраторы и т.д.)? Нормы труда для врачей, ведущих амбулаторный приём. Почему для врачей-участковых нельзя устанавливать нормы нагрузки? Нормы труда для работников административно-хозяйственной службы. Какие показатели норм труда можно устанавливать при переводе санитарок в уборщицы? Может ли быть одновременно установлено сразу несколько норм труда для работника?

	15:15
	Перерыв

	15:30
	Лекция «Методы нормирования труда». Методологические подходы к нормированию: аналитический и суммарный методы и их разновидности. Обзор конкретных методов нормирования (хронометраж, фотография рабочего времени, метод моментальных наблюдений). Возможности и ограничения по применению различных видов нормирования на уровне медицинских организаций. Специфические требования к проведению хронометража в медицинских организациях. Как разработать нормы труда «не вставая со своего рабочего места»? Виды норм труда (нормы времени, норм нагрузки и нормативов численности и т.д.). К каким видам норм труда относятся нормы управляемости?

	16:30
	Лекция «Организационные вопросы нормирования труда». Как создать систему нормирования труда в учреждении? Как на практике разработать Положение о системе нормирования труда в государственных учреждениях здравоохранения, что в него включать (образец, комментарии). Комиссия по нормированию труда – зачем она нужна, каковы её функции? Кто отвечает за нормирование труда в учреждении? Кто должен отвечать за организацию нормирования труда? Влияние информационных технологий на изменение норм труда. Какая служба должна заниматься конкретной работой по нормированию? Содержание работы по нормированию труда. Почему становление норм труда не самое главное в нормировании?

	17:30
	Ответы на вопросы

	18:00
	Банкет


















	Второй день
18 апреля 2018 года
Экскурсионная программа

	08:00
	Завтрак 

	08:45
	Сбор в холле гостиницы

	09:00
	Отправление на экскурсию по Казани

	09:30
	Экскурсионная программа
Посещение Национального музея Республики Татарстан
Национальный музей Республики Татарстан – старейший музей Казани, открытый в 1895 году и расположенный в здании бывшего Гостиного двора на улице Кремлёвской. Богатейшая коллекция музея рассказывает нам историю Татарстана от первобытной эпохи до начала 20 века. Здесь и лодка-долблёнка, реконструкция избы людей именьковской культуры, вооружение воинов эпохи Волжской Булгарии и многое другое. Жемчужинки музея – золотая татарская кладовая со старинными украшениями, стол Гавриила Романовича Державина и, конечно же, карета Екатерины Второй.

	13:00
	Обед

	14:00
	Продолжение экскурсии
Посещение Казанского Кремля
Экскурсия по белокаменной Крепости – сердцу 1000-летней Казани. Вас ждёт история стен и башен Казанского Кремля, архитектурный символ Казани – падающая башня Сююмбике, посещение старейшего православного храма Казани – Благовещенского собора и одной из крупнейших мечетей Европы – мечети Кул Шариф.

	17:00
	Возвращение с экскурсии

	18:00
	Ужин
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19 апреля 2018 года
Эксперты Александрова О.Ю, Рыбальченко И.Е.

	09:00
	Завтрак

	
	Блок «Организация качественной медицинской помощи в ЛПУ» (Александрова О.Ю.)

	10:00
	Соотношение понятий «экспертиза качества медицинской помощи», «контроль качества и безопасности медицинской деятельности», «оценка качества медицинской помощи». Независимая медицинская экспертиза. Изменения в нормативно-правовом регулировании в 2017-2018 годах.

	11:15
	Кофе-брейк

	11:30
	Права граждан в области лекарственного обеспечения. Перечень ЖНВЛП – место применения. Перспективы введения лекарственного страхования.

	
	Порядки оказания медицинской помощи, стандарты медицинской помощи, клинические рекомендации (протоколы лечения): правовое значение в действующем законодательстве, изменения в проектах нормативно-правовых актов.

	12:30
	Ответы на вопросы

	13:00
	Обед

	
	Блок «Как построить и модернизировать главный инструмент продаж клиники»
(Рыбальченко И.Е.)

	14:00
	Что такое «бренд ЛПУ» на самом деле: от философии к практике. Палка о двух концах: влияние бренда на финансовую устойчивость клиники и качество медицинской помощи. Целеполагание: анализ миссии ЛПУ, определение места, состояния и измеряемых параметров бренда.

	15:15
	Кофе-брейк

	15:30
	Планирование проекта: анализ ресурсов рыночной ситуации, формулирование сущности бренда, определение сроков. Если бренд уже есть – определение соответствия текущего состояния желаемому. Стратегия управления брендом: основные правила и процедуры, ведущие к успеху. Бренд создан и работает. Что дальше? Стратегия удержания и подъёма успеха.

	17:30
	Ответы на вопросы

	18:00
	Ужин
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Эксперты Павлова Ю.В., Обухова О.В.

	09:00
	Завтрак

	
	Блок «Правовая безопасность медицинской деятельности 
в современных экономических условиях» (Павлова Ю.В.)

	10:00
	Анализ судебной практики по делам в отношении медицинских работников и медицинских организаций: минимизация рисков судебных споров. Построение системы предупреждения дефектов оказания медицинской помощи как обязательного элемента внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности.

	11:15
	Кофе-брейк

	11:30
	Оптимизация документооборота в медицинской организации: анализ правоприменительной практики, типовые формы документов. Документирование информации с применением телемедицинских технологий: новеллы правового регулирования.

	12:30
	Формирование концепции юридической защиты интересов медицинской организации в условиях внедрения риск-ориентированной модели управления здравоохранением. Организация деятельности по рассмотрению обращений (жалоб) пациентов и (или) их законных представителей.

	13:00
	Обед

	
	Блок «Системы оплаты медицинской помощи и системы оплаты труда 
работников медицинских организаций» (Обухова О.В.)

	14.00
	Основные подходы к оплате медицинской помощи для амбулаторных условий, условий стационаров круглосуточного и дневного пребывания, оказанной вне медицинской организации. Как способы оплаты медицинской помощи влияют на уровень заработной платы? Преимущества и недостатки связи уровня заработной платы со способами возмещения расходов медицинской организации? Как стимулировать медицинских работников, работающих в медицинских организациях по подушевому принципу? 

	17:30
	Ответы на вопросы

	18:00
	Ужин
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